
31%

質問１ あなたの性別を教えてください

質問2 あなたの年齢分布を教えてください

あった

31%

30.9％

男

男 78人 女 124人 その他 1人

27% 18%

17%

11%

30代

40代

50代60代

10代以下2人

20代 11人

30代 23人

40代 38人

70代以上 42人

50代 42人

60代 45人

女

61.1％

男

38.4％

その他 0.5％

40代 19%

50代 21%
60代 22%

70代以上 21%

10代以下 1%

30代 11%

20代 5%

20代

30代

40代

50代

60代

70代以上



質問3 読んでいる媒体について（複数ある方は最も多い方法を選択）

質問4 電子媒体（デジタルブック）について

19%

23%

27%

9%

29.6%8.4%59.6% 2.4%

5人60人17人121人

紙媒体（自治会経由で入手）

紙媒体（上記以外の配架場

所で入手）

電子媒体で読んでいる

その他

紙媒体（自治会経由で入手） 紙媒体（上記以外の配架場所で入手） 電子媒体で読んでいる その他

読んだことがある

興味はあるが、読んだこと

はない

知っているが、今後も利用

予定がない

電子媒体があることを知ら

なかった

31人

85人

15%

42%

30人 15%

28%57人



質問5【質問4】で読んだことはない、利用予定はないを選んだ理由について

質問6 電子媒体（デジタルブック）の機能について
（外国語翻訳機能や音声読み上げ機能など）

19%

23%

27%

・紙媒体で読んでいるので十分
・紙のほうが見易い
・デジタルは読む気になれない
・デジタルは使い勝手が悪い
・自治会から配布されているから
・利用方法がわからない

【一部抜粋】

必要と思う

必要ないと思う

必要と思う 必要ないと思う 97人106人 47.8%52.2%



質問7 読んでいる範囲について

質問8 広報いいづかの中でもっとも問題と感じる点について

19%

23%

27%

すべて読んでいる

タイトルを見て興味を持った

記事のみ見ている

ほとんど読んでいない

毎月決まったページのみ
見ている

14人

8人 4%

56人 27.5%

61.5%125人

7%

文字が小さくて読みにくい

文量が多すぎる

説明が分かりにくい

特集ページがなく、

内容がつまらない

その他

特に問題と感じるものは

ない

32人 15.8%

20人 9.9%

14人 6.9%

21人 10.3%

110人 54.1%

6人 3.0%



質問9 【質問8】でその他を選んだ理由について

質問10 １冊のボリューム（ページ数）について

19%

23%

27%

9%

【一部抜粋】

・ページ毎、コーナー毎にデザインがバラバラで読みにくい
・同じページ内でも行間、フォントが違うので、レイアウトやデザインを

見直した方がよい
・広く市民の手に届く体制が必要である
・簡潔にしてほしい
・色使いを工夫したらいいと思う

19%

23%

27%

9%

多い

適当

少ない

多い 適当 少ない16人 180人 7人7.9% 3.4%88.7%



質問11 広報いいづかの中で良いと感じたページについて
（最大３つまで選択可能）

19%

23%

27%

P.2 飯塚山笠特集 72人 14.6%
P.3 氏名の振り仮名確認通知を送付します 38人 7.7%
P.4-5 調整給付（不足額給付）支給のご案内 32人 6.5%
P.6-7 防災特集第4弾 38人 7.7%
P.8 健幸づくり 34人 6.9%
P.9 集団けんしんのお知らせ 41人 8.3%
P.10 健幸都市コラム 7人 1.4%
P.11 休日在宅当番医のご案内 48人 9.7%
P.11 医療あれこれ 21人 4.3%
P.12 図書館だより 15人 3.0%
P.12 「情報公開」と「個人情報保護」運用状況 3人 0.6%
P.13 エリアワゴンを利用しよう 7人 1.4%
P.14-15 ここすも 2人 0.4%
P.16-19 お知らせ情報コーナー 14人 2.8%
P.20 敬老祝品の贈呈 5人 1.0%
P.20 空き家の無料相談会を開催します 4人 0.8%
P.21 飯塚警察署からのお知らせ 17人 3.4%
P.22 フレイル予防啓発フェア 9人 1.8%
P.23 脳元気教室参加者募集 2人 0.4%
P.24 環境コラム 1人 0.2%
P.24 無料相談コーナー 3人 0.6%
P.25 エコ工房 4人 0.8%
P.25 市民交流プラザ8月イベント 2人 0.4%
P.25 人口 6人 1.2%
P.25 飯塚オート開催日程 1人 0.2%
P.26-27 まちの話題 22人 4.5%
P.26 飯塚市の風景 13人 2.6%
P.27 はじめてのお誕生日 23人 4.7%
良いと感じたページはない 10人 2.0%

0人

10人

20人

30人

40人

50人

60人

70人

80人



質問12 広報いいづかの中で悪いと感じたページについて
（複数ある方は一番悪いと感じたもの）

19%

23%

27%

P.2 飯塚山笠特集 3人 1.5%
P.3 氏名の振り仮名確認通知を送付します 0人 0.0%
P.4-5 調整給付（不足額給付）支給のご案内 3人 1.5%
P.6-7 防災特集第4弾 0人 0.0%
P.8 健幸づくり 0人 0.0%
P.9 集団けんしんのお知らせ 3人 1.5%
P.10 健幸都市コラム 1人 0.5%
P.11 休日在宅当番医のご案内 0人 0.0%
P.11 医療あれこれ 1人 0.5%
P.12 図書館だより 0人 0.0%
P.12 「情報公開」と「個人情報保護」運用状況 1人 0.5%
P.13 エリアワゴンを利用しよう 1人 0.5%
P.14-15 ここすも 0人 0.0%
P.16-19 お知らせ情報コーナー 4人 2.0%
P.20 敬老祝品の贈呈 2人 1.0%
P.20 空き家の無料相談会を開催します 0人 0.0%
P.21 飯塚警察署からのお知らせ 0人 0.0%
P.22 フレイル予防啓発フェア 0人 0.0%
P.23 脳元気教室参加者募集 1人 0.5%
P.24 環境コラム 2人 1.0%
P.24 無料相談コーナー 0人 0.0%
P.25 エコ工房 1人 0.5%
P.25 市民交流プラザ8月イベント 0人 0.0%
P.25 人口 1人 0.5%
P.25 飯塚オート開催日程 13人 6.4%
P.26-27 まちの話題 0人 0.0%
P.26 飯塚市の風景 1人 0.5%
P.27 はじめてのお誕生日 5人 2.5%
悪いと感じたページはない 160人 78.8%
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100人
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質問13 【質問12】で悪いと感じたページを選んだ理由について

質問１４ 全体の満足度について

19%

23%

27%

・分量が多く、関係のない外部の情報を掲載している

【一部抜粋】

・ただの表の貼り付けなので
・字が小さすぎる

・興味がない
・必要ないと思う
・個人情報に関わるから
・可愛いとは思うが、ごく限られた市民に向けての内容なので

・賭け事の事を市報に載せるのはどうなのかなという気持ちがある
・市報にオートレースは関係ない、必要がないと思う
・興味がない。好きな人が自分で調べる内容だと思う

満足

やや満足

やや不満

不満

満足 やや満足 やや不満 不満

49人 117人 25人 12人24% 58% 12% 6% 

P.4-5 調整給付（不足額給付）支給のご案内

・色が強く、悪い意味で目につく
・定額減税の意味が先ず分からない

P.9 集団けんしんのお知らせ

P.16-19 お知らせ情報コーナー

・文字が多くて読む気になりにくいと感じた。また、フォントがほとんど同じような
感じで見出しなどが目立っていないので読みにくいのだと思う

P.27 はじめてのお誕生日

P.25 飯塚オート開催日程



質問15 自由意見

19%

23%

27%

【一部抜粋】

・文字数と外部情報を減らして、特集ページを増やして欲しい。
・イベント情報を載せて欲しい
・フリーペーパーであれだけやれてるのに市の広報が力が入ってないのが残念。

飯塚にはもっと底力があるはず！
・自治会で広報誌を回覧板で配布していますが廃止して欲しい。デジタル化が進んでいる

時代に不必要な紙を削減して、お金を有効に使って欲しい。ラインを活用して配信するや、
読みたい方は有料化で送付にするとか。必要な方から有料で冊子を配るようにして欲しい。
デジダル化が進んでいて、ネット上でＰＤＦ化されていれば、必要であれば必要な部分だけ
印刷して使ったりできる。本当に無駄なお金は削減して欲しい。

・字が多くて読みづらい写真など使って見やすくしてほしいです。
・他の市町村の広報を研究すべき
・この時期だからこその飯塚市の魅力をもっと発信してほしい！
・各自治会の様子など 自分の所の自治会の様子もわからない
・身近な面白い物をお願いします
・電子媒体だけで良い。ペーパーレスに逆行。
・高齢者支援課の活動報告を載せて欲しいです。
・子どもが遊べるスポット紹介
・自治会に加入していないので、広報誌が届かない。デジタルブックは勝手が悪い。
・紙媒体は 必要な家庭だけにする方向にはできないですか？
・市報のデジタル化、町内の回覧版のデジタル化もしくは回覧ではなく配布する方法等に

変更にはならないでしょうか？コロナ以降各家庭に巡回する事に疑問を感じる
・紙からスマホに変えて経費削減
・健康面、終活の知恵
・文字が多すぎる。ＱＲコードを活用して、興味のある情報を深堀できるようにして欲しい。
・婚活など
・がん検診一般
・飯塚市で実際に発生した事件で、防犯につながる症例を載せてほしい。
・広報紙の内容は必要なことばかりです。内容を盛り込もうとすれば字が小さくなりがちに

なるのだろうと推測します。紙面を大きくすれば様々なことが解決するのではないかと
思ってます。

・自治会加入への働きかけや地域への支援等のお知らせお願いしたい。自分が今出来る
ことを行う気持ちや思いやる心を持てるような取り組みを企画してほしい。

・広報飯塚は全世帯に郵送すべきです。
・他の市町村がしているように、記事作成の外部委託も検討してみてはどうかなと思います。
・偏向なしの選挙、政治活動情報
・子育て支援センターの予定や子育て支援についての内容をもう少し広げてもらえると見る

人も増えると思う。子育て世代に必要な情報が少ない。通学路や学校、その他でどんな
危ない事があったとか、それへの対処法とか警察や学校と協力して記事をあげてくれると、
子を持つ親は助かるし、悲しい事故なども減ると思う。治安が問題な地域だからこそ市が
守ってくれているような姿勢が伝わる内容がいいと思う。

・年金受給・申請・方法など分かりやすく記載あると理解しやすい
・グルメやイベントなど、楽しくて写真で目を惹きやすい情報が増えると読みやすくて楽しい

広報になると思いました。
・フォントや文字サイズにもっとメリハリを付けると良いと感じました。コスト的に問題がないなら

写真ももっと増やしていいと思いました。
・お店を紹介して欲しいです。


