
①企業の声（受け入れて良かったこと・苦労したこと）

②受入れや定着を進めるにあたっての工夫・取組

③働く外国人の声

10-1 外国人材受入れ企業－⑥

・日本は私にとって長い間夢の国でした。これからの私の目標は介護福祉士の資格をとって、
日本で家族と一緒に暮らすことです。子どもももうけて学校に通わせたいです。

・職場では言語の違いよりコミュニケーションが難しいけど、スタッフや入居者は親切で忍耐強く接し
てくれます。休みの日はドラマを見たり、買い物、散歩、料理をしています。福岡弁は難しいですが、
飯塚市は便利なのでここに住んで幸せです。今後も介護の仕事を続けていきます。

・施設の施設長はとても親切で日本に来た時から今まで多くのサポートをしてくれてます。飯塚市は
静かで緑が多く、ショッピングや公園・駅の近くに住んでいるので便利です。休みの日は遊びに
行ったり、日本語の勉強をしたり家族と電話で話したりしています。

介護

・専任のチューターにより、マンツーマンの教育体制を整えています。

・支援については、業務手順やマニュアルにより教育ツールを活用
します。

・今後の記録業務に円滑に行えるよう、インカムやスマートホンなど
を活用し、自動入力の環境を整え導入を進めています。

・一期生として、令和6年6月より3名のインドネシアの方の受け
入れを行いました。方言や言語、又は文化や習慣の違いなど
を不安に思っていましたが、工夫や仕組みによって相互の
理解が進むと思っています。

・概ね10ヶ月の経験を活かし、2期生を令和7年5月より2名の
インドネシアの方を受け入れました。

・一生懸命に取り組む姿は、在籍職員からも学ぶところは多く
あるとの声が集まっています。 はじめましての交流会

一期生と二期生との交流食事会

特別養護老人ホーム天空の杜 外国人材受入れ状況（2025年7月現在）

所在地： 飯塚市平恒181-1
従業員： 97名（外国人5名）
URL ： http://www.9-10.jp

特定技能 インドネシア

3名 2024年6月～

2名 2025年5月～
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