
　市民の皆さんのお悩みや問合わせに対応するため、さまざまな相談窓口を開設しています。

市民相談

相談名 相談内容 問合せ先
法律相談 金銭貸借、相続、婚姻など日常生活の諸問題 市民活動支援課
女性のための各種相談 法律相談、一般相談、職場の悩み相談、就業支援相談 男女共同参画推進課

人権相談 人権上の問題や悩みごとに関する相談 人権・同和政策課
福岡法務局飯塚支局（飯塚合同庁舎内）

消費生活相談 消費生活全般に関すること 飯塚市消費生活センター（あいタウン2階）
子どもなんでも相談 子どもの健康・育児・学習等子育てに関する相談など こども家庭課家庭児童相談室
少年相談 少年非行などに関する相談 飯塚市少年相談センター
健康相談 心身に関する相談 飯塚市保健センター

若年者就業相談 若年者の就業相談 ワンストップサービスセンターe-ZUKA（あいタ
ウン2階　市民交流プラザ内）

環境（公害苦情等）相談 騒音、悪臭、水質、大気汚染など 環境整備課
行政相談 行政全般に関する苦情や意見・要望など 市民活動支援課、総務省九州管区行政評価局
民事暴力相談 民事暴力相談や不当要求に関する諸問題 飯塚市民事暴力相談センター（本庁3階防災安全課内）

くらしの手続き相談 成年後見制度、相続、官公庁署に提出する許・認可
申請書類や手続などの相談 市民活動支援課

外国人に関する無料相談会 外国人ビザ、雇用、国際結婚など 国際政策課

飯塚市外国人相談窓口 市役所での手続きや専門相談機関の紹介など（多
言語通訳タブレットあり） 国際政策課

　人権問題に対する理解を深め、さまざまな偏見や差別を早期に解消するため、講演会・街頭啓発の実施、啓発冊子の
作成・配布及び看板・ポスターなどの掲示やイイヅカコミュニティセンターでの啓発展示などによる啓発事業や各種
人権相談事業に取り組んでいます。また、啓発ビデオや啓発パネルの貸し出しも行います。

人権政策� 問 �本庁人権・同和政策課

問 �本庁市民活動支援課、人権・同和政策課、男女共同参画推進課、
飯塚市民事暴力相談センター、飯塚市消費生活センターほか

人権・相談

市民相談
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問合わせ先 連絡先
男女共同参画推進課 ☎96-8255
福岡法務局飯塚支局 ☎22-1580
飯塚市消費生活センター ☎22-0857
家庭児童相談室 ☎26-7733
飯塚市少年相談センター ☎22-0226
飯塚市保健センター ☎24-4002
若者就職支援センター
（ワンストップサービスセンターe-ZUKA） ☎23-1143

総務省九州管区行政評価局 ☎0570-090110
飯塚市民事暴力相談センター
（飯塚市役所防災安全課内）

☎22-3883
ＦＡＸ22-5754

人権相談員（人権・同和政策課） ☎43-4764

詳しくは／問合わせ先

　女性の社会的地位の向上と男女共同参画社会の形成
を促進するための拠点施設として、学習・交流、情報の
提供を行うとともに、各種講座、相談事業などを実施。
「詳細はお尋ねください。」

飯塚市男女共同参画推進センター（サンクス）

施設名
飯塚市男女共同参画推進センター（サンクス）
（イイヅカコミュニティセンター内）
☎22-7058　ＦＡＸ22-3609

所在地 飯塚14-67

　飯塚市民事暴力相談センターは市役所3階の防災安
全課内にあります。
　相談センターでは、平日の午前8時30分から午後5時
15分まで暴力団や暴力による不当な行為によって被害
を受けている市民や市内で事業をされている皆さんの
安全・安心を守るため、福岡県、福岡県警察本部、飯塚警
察署、（公財）福岡県暴力追放運動推進センター、福岡県
弁護士会などの協力で、皆さんからの相談をお受けし、
その解決に向けた連絡・調整を行なっています。
　相談センターに来ることが難しい場合は、電話や
FAXでのご相談もお受けします。
ただし、ご相談をお受けする際に市民の皆さんであれ

ば、ご本人であると確認できるものを、市内で事業をされ
ている方であれば、証明できる書類をお見せください。本
人であると確認が出来ない場合は、ご相談を受けること
ができない場合もありますので、ご注意ください。
　ご相談された内容や本人確認された書類などにつき
ましては、情報の保護を徹底しますので、ご安心くださ
い。どんなささいな暴力であれ、一人で悩まず、お気軽
にご相談ください。

飯塚市民事暴力相談センターについて

窓口／男女共同参画推進課
　この制度は市長が委嘱したオンブズパーソン（弁護
士）に、市の男女共同参画施策に対する苦情や、性別に
基づく人権侵害などを受けた場合、救済の
申し出ができる制度です。詳しくは市公式
ホームページをご確認ください。

飯塚市男女共同参画推進オンブ
ズパーソンについて

　飯塚市では、男女共同参画社会の実現に寄与するた
め、男女共同参画社会実現に向けて活動する市内の各
種団体が行う事業に補助金を交付しています。
補助金額

・1事業につき6万円以内

飯塚市男女共同参画推進事業補助金
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